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Pensemos em empreendedorismo, uma buzzword que tanto da que falar.
E no facto de que ser empreendedor € quase como ser o Super-Homem:
dominar o “lado técnico” do nhegdcio como ninguém e, ac mesmo tempo,
conseguir alcancar o mercado. Tudo isto, com o0 menor investimento
possivel!

Por outro lado, dar os primeiros passos no Marketing nem sempre é facil:
ha excesso de informacao online, fragmentada e pouco sistematizada.
Demasiada literatura. Muitos casos de sucesso sobre grandes empresas,
gue na Mmaioria das vezes nem saoc comparaveis com pequenos Negocios.
Palavras “caras’. Teoria, teoria € mais teoria. Cursos demorados e
dispendiosos...

Por isso, este ciclo de workshops foi desenhado especialmente para si, que
€ especialista na sua area de negodcio — seja ela o turismo, a moda, a
agricultura, a restauracao... - mas que nao tem formacao em marketing!

Porgue sabemos que necessita de aprender o essencial, mas nao tem
tempo para realizar uma formacao aprofundada, e porque precisa de “por
O Negocio a mexer”, rapidamente e com poucos recursos!

Em suma, articuldmos um conjunto de sessdes que |lhe darao uma visao
sucinta e pratica sobre cada um dos pontos chave do marketing nos
Nossos dias, num espaco de tempo relativamente curto.
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Um conjunto de 4 Workshops

» Construcao Facil de Websites, Blogs e

Lojas online Pag.6
» Otimizacao para os Motores de Busca
e Publicidade Online (SEO & SEA) Pag.7
» Marketing nas Redes Sociais P4g.8
» E-mail Marketing:

da BD ao conteudo Pag.9
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Iracoes

Sobre a
TGS Marketing

Desde a sua criacao, formalizada em Fevereiro
de 2014, que a TGS Marketing assume como
Missao possibilitar aos gestores das empresas
portuguesas um maior grau de autonomia na
promocao dos seus negocios, apoiando-os, e
proporcionando-lhes as solucoes, as
competéncias e as ferramentas de Marketing
de que realmente necessitam.

Sob o lema “Para (ainda) pequenas empresas,
com grandes aspiracoes!”, pretendemos dar
resposta, em especial, as necessidades das
PMEs e dos seus gestores.

com Grandes Asp

Para além da prestacao de servicos de mentoria
de marketing, promovemos eventos e acdes de
formacgao que visem desenvolver nos gestores
das PMEs nacionais, de forma rapida e
consoante as suas reais necessidades, as
competéncias basicas para assumir, direta ou
indiretamente, a maior parte das tarefas de
coordenacao e operacionalizacao de marketing
dos seus negocios;

para (ainda) Pequenas Empresas
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Sobre os Workshops

Duracao:

O ciclo de workshops combina um conjunto de 4
sessdes presenciais “expresso”’, com uma duracgao de
4 horas por sessao, numa carga horaria total de 16
horas.

Os participantes podem optar por frequentar a
totalidade das sessdes, ou escolher as sessdes do seu
interesse e frequentar as mesmas de forma isolada.

Destinatarios:

Gestores de empresas/negdcios, sem formacdo em
marketing, gue necessitem assegurar direta ou
Indiretamente as tarefas de marketing e promoc¢ao do
seu negocio.

Todos os profissionais iniciantes, interessados em
desenvolver competéncias basicas em marketing, e em
especial no contexto digital.

Pré-requisitos:
Conhecimentos basicos de utilizacao de internet;

Para melhores resultados, o participante devera trazer
computador portatil, tablet ou outro dispositivo com
acesso wireless (nao obrigatorio);

Nao ha requisitos especificos no que respeita a
formacao académica;
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Um website ou um blog sdo a mais OBJIETIVOS:
fundamental das formas de presenca
online. E depoos, ha as lojas! Proporcionar aos participantes os

conhecimentos base para a criacao de

Aprenda a construir um website websites praticos, funcionais e eficazes.

profissional, de forma pratica e rapida,

sem que tenha de possuir quaisquer No final deste workshop os
conhecimentos de cédigo ou participantes estarao aptos a identificar
programacao.. a importancia de um website, bem
como os fundamentos e ferramentas
E porque precisa de ter um website? necessarias a sua construgao.
= Porgue é como o seu “cartdo de TOPICOS A ABORDAR:

visita” na internet!
= Requisitos técnicos de um website:

= Porque é um veiculo de . :
dominios, alojamento, ferramentas,

comunicacgao privilegiado com o

seu publico alvo, ete.

tendencialmente controlado por = Requisitos especificos das lojas
si, e significativamente mais online

economico que muitos dos " Conceitos basicos de standards e
canais de comunicagao usabilidade

tradicionais. " A estrutura do Website

= Conteudos que atraem — como criar
os melhores conteudos

= Porque é uma importante fonte
de informacao sobre o seu
negocio

= As principais ferramentas de

criacao de website “faca vocé
= ¢ por um vasto numero de outras mesmo”

razdes que ficara a conhecer em
breve!

= Porque gera mais hegocio!
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orkshop #2

Ciclo de Workshops
O essencial do Marketing Digital,

para nao-marketers

(CONSULTE AQUI) Duracao: 4 horas

D: Inscricoes, Precos, Datas, Locais e Hordrios

Muito mais do que simplesmente criar do website ou um blog, ha que o fazer
aparecer nos resultados de pesquisa dos seus consumidores.

Este workshop vai permitir-lhe compreender os conceitos, as técnicas e as
ferramentas associadas a Otimizacao para os Motores de Busca, ou SEO — Search
Engine Optimization, € a implementar as suas primeiras campanhas publicitarias
no Google Adwords.

OBJETIVOS:

Proporcionar os conhecimentos e competéncias basicas em SEO e SEA, que
permitam aos participantes potenciar a sua presenca online.

TOPICOS A ABORDAR:

= Conceitos basicos de SEO

= Como funcionam os motores de busca

= Otimizacao On-page e Off-page

= Palavras-chave e Estratégias de Conteudos

= Publicidade Online: Iniciacdao ao Google Adwords

=] Inscricoes, Precos, Datas, Locais e Horarios

=&/ (CONSULTE AQUI)
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O Facebook, por exemplo, foi lancado ha mais de uma década e tem vindo a assumir
um papel de cada vez maior relevancia ha comunicacao entre pessoas e marcas. No
final de 2014, em média, mais de 890 milhdes de pessoas acediam ao Facebook
diariamente (fonte: facebook, 2016) € 0S NegocCios tém de estar onde estao as pessoas!

Num mundo marcado pela utilizacao de Redes Socials, aprenda a tirar o melhor
partido de ferramentas como o Facebook, o Instagram, o LinkedIn, o Twitter ou
mesmo o Youtube.

OBJETIVOS:

Este workshop permitira aos seus participantes um conhecimento mais
aprofundado sobre as principais redes sociais da atualidade, para que possam
iIntegra-las e utiliza-las eficazmente num contexto empresarial.

TOPICOS A ABORDAR:

" Enquadramento e conceitos-chave sobre Redes Sociais
= Facebook, Instagram, LinedIn, Twitter e Youtube

= Ciracao, Configuracao e Gestao de Paginas e conteudos
= Segmentacao de Audiéncias

= A publicidade nas Redes Sociais

=] InscricOes, Precos, Datas, Locais e Horarios
=&/ (CONSULTE AQUI)
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E-mail Marketing

da BD ao conteudo

Porque “a tradicao ainda € o que era”, o e-mail continua a ser uma das mais

populares e bem-sucedidas formas de comunicacdo das empresas/negdcios com os
seus publicos.

Aprenda a utilizar o e-mail de forma mais eficaz, tornando-o numa comunicacao
relevante para quem a recebe — para que seja lida e gere acao.

OBJETIVOS:

No final desta sessao os participantes saberao identificar as melhores praticas de
marketing de permissao, bem como de recolha e gestao de dados pessoais.

Estarao ainda aptos a conceber e operacionalizar campanhas de e-mail marketing,
COM recurso as mais populares ferramentas no mercado.

TOPICOS A ABORDAR:

=  Conceitos Chave de Email Marketing

= Arecolha de dados pessoais e a gestao da Base de Dados
= Concecao de um email eficaz — conteudos e apelos a acao
= Plataformas de email marketing

= Exemplificacdo pratica MailChimp e/ou E-Goi

= Monitorizacao e analise de resultados
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Informacao relevante

As sessOes podem ser frequentadas:

na sua globalidade — usufruindo de um desconto equivalente a 25%
e/ou a possibilitando usufruir de facilidades de pagamento fraccionado;

ou separadamente — sem facilidades de pagamento;

Os workshops realizar-se-do0 com um namero minimo de 5 participantes,
sendo as inscricdes limitadas a capacidade da sala em cada sessao;

No caso de cancelamento de sessoes por parte da TGS, o que ocorrera
sempre com uma antecedéncia minima de 3 dias Uteis, os valores pagos
pelos participantes ja inscritos serao devolvidos na sua totalidade;

As inscri¢oes canceladas pelos participantes conferem o direito ao
reembolso das quantias pagas, nas seguintes condig¢oes:

Com uma antecedéncia superior ou igual a 10 dias uteis: devolucao da
totalidade da quantia paga;

Com uma antecedéncia entre 3 e 9 dias Uteis: devolucao de 50% da
quantia paga;

Com uma antecedéncia igual ou inferior a 2 dias Uteis: nao havera lugar
a devolucao da quantia paga;

A participacao inclui toda a documentagao de apoio em formato digital,
bem como certificado de participacao. Nao estao incluidas despesas como
refeicoes, deslocacodes, ou outras despesas de carater pessoal.

Em Lisboa, e sempre que possivel, as sessdes decorrem nas instalagcoes da
TGS. No caso de sessdes que decorram fora de Lisboa e/ou fora das
Instalacdes da TGS, o local sera anunciado caso a caso, no website.
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